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- MOZNE ZPUSOBY VNIMANi KRIZOVEHO MANAGEMENTU
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= g teoreticky problém (védni disciplina) ——
‘—.—T 4 UOinterdisciplinarni védni obor zabyvajici se rizenim jako cilevedomou "; ———

cinnosti lidi

Ujeho poslanim je vytvorit metodologii rizeni s duirazem na dosazeni
efektivnosti této cinnosti ve vztahu k vytycenému cili (t.j. ochrané lidskeho
—_———— spolecenstvi a materialovych hodnot pred ucinky krizi a v prubéhu e
' : Jejich prekonavani) —— —
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zvlastni ridici o T | prakticka ¢innost

a specificka ¢innost : |
~ 1 Qje ridici ¢innosti lidi, V= l i L_r Usoustava aktivit, kterymi —_—
‘ ktefi pIni manazérské -~ = KRIZOVY ==" \_managefi dosahuiji
e funkce v specifickém < _-uvedeny cil -
— prostredi odliSném N MANAGEMENT @5 “Uma koordinacni charakter —
== od bézného - 0 Osjednocuje a usmériuje =

administrativné-spravniho I I lidi riznych profesi

a vyrobniho prostredi L |




TEORETICKE HLEDISKO

Ologicky usporadany soubor poznatkii o moznych
krizich, jejich pricinach a disledcich na urovni zajisténi
bezpecnosti statu, spolecnosti jako celku, hospodarské
cinnosti a majetku, o principech, moznych metodach
a opatrenich na jejich reseni

Uspecificka ¢innost managementu
Fidiciho subjektu anebo rizené
soustavy, zamérena na reseni
vzniknuté krizové situace

s pouzitim specifickych principu,
metod a postupu s cilem
prekonani negativnich

nasledku krizové situace

a obnovy fungovani daného
systému
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Usoustava instituci, pripadné
pracovnikl zabyvajicich se
analyzou moznosti vzniku krizi
v daném systému, jejich pri¢in
a moznych nasledkd a hledanim
opatreni a nastroju na jejich
predchazeni a na eliminovani
negativnich dusledkt
v pripadé jejich vzniku




CILE A UKOLY KRIZOVEHO MANAGEMENTU

Hposuzovat mozna rizika a analyzovat podminky vzniku krizovych jevu
Hpopsat predpokladany vyvoj a prubeh krize :
— vypracovat varianty vyvoje krize (vyhodnotit silne a slabe stranky krize)
— analyzovat varianty ze systemoyveho pohledu a z hlediska ucasti jednotlivych
subjekti na krizi (posoudit negativni pusobeni dusledku krize)
Hprijmout adekvatni reseni na prevenci i na reseni krize v pripade jejiho vzniku
Hdostat krizi pod kontrolu a minimalizovat Skody a ztraty

Uprovadeni preventivnich opatreni na vsech urovnich rizeni na predchazeni
vzniku krizovych jevu

Ovytvoreni predpokladil na rizeni krizovych jevu a uskutecnéeni adekvatni
reakce na vzniknutou Kkrizi

Uzabezpeceni pripravenosti na zasah na vSech urovnich a okamzité uskutecneni
zachrannych praci (ridici i vykonné slozky krizoveho managementu musi okamzite a
adekvatne reagovat na zjistene krizove jevy)

POUZIVANYMI METODAMI, FORMAMI A NASTROJI KRIZOVY MANAGEMENT:

Lse do znacné miry organizacneé i systémoveé prolina s managementem verejné
spravy

UresSi v prevazné vétsine ukoly spravniho (organizacniho), nikoliv hospodarského
charakteru

Oplni rozhodujici cast ukoll v obdobi prevence, ne v prubéhu krize (t.j. prevazna
vétsina jeho ¢innosti ma pripravny, a uz méné vykonavaci charakter)



vnéjsi prostredi ¢innosti

odliSné
¢innosti,
charakteristiky,




SPECIFIKA VYPLYVAJICI Z VNEJSIHO PROSTREDI

1

_Icinnost krizovych manageru je Ve € svazana zakony a vykonavacimi
legislativnimi normami, existuje relativné minimalni prostor na jejich osobni
iniciativu

v krizovém managementu neexistuji vztahy a vazby zalozené na trhové
ekonomice (chybi poptavka a nabidka, je maly tlak na snizovani nakladu,
neexistuje kriterium zisku,...)

_Ifilozofie krizovéeho managementu je ovlivhovana mezinarodné-politickym
klimatem a jeho vnitrostatni interpretaci

Llvyska financnich vstupt do krizového managementu je ovliviovana
moznostmi statniho rozpoctu (vyznamnym kriteriem je aktualnost
mozneho vzniku krizi a vaha, kterou ji priklada politicke vedeni)

_iprechod z centralne rizené ekonomiky na trhovou se negativne odrazil na
vyznamneé casti krizoveho managementu (snizeni priorit na useku obrany,
naruseni struktury zbrojniho primyslu, obrana ztratila absolutni priority
pri rozdélovani zdroju spolecnosti, absence nékterych vyrobnich aktivit a
sluzeb, které nejsou pro podnikatele ziskove,...)

Llkrizovy management zasahuje do ruznorodych prostredi (ptisobi ve verejné
spraveé, v podnikatelske sfére, v ozbrojenych silach a bezpecnostnich
sborech, v zajmovych sdruzenich a verejnych korporacich,...)
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SPECIFIKA VYPLYVAJICI Z VNITRNIHO PROSTREDI
2

_lkrizovy management ma vnitrné donucovaci charakter (prikazy,
narizeni, sankce, chybi osobni zainteresovanost na vysledcich,...)

_I¢innost krizového managementu ma vétsi symbolicky vyznam; to
samo rozhodnuti, pripadné opatireni, pusobi na vice subjektt uvnitr
systému, jakoz i mimo néj

_lvysledky prace krizového managementu se v obdobi mimo krizi
hire obhajuji pred Sirokou verejnosti, kritéria jejich hodnoceni jsou

méné transparentni nez v podnikatelské sfére
_lvelky problém je spojen se setrvacnosti v ¢innosti krizového
managementu
_lzvlastnosti vyplyvajice z faze preventivnych opatreni (t.j.
relativniho
klidu) a reseni vzniklé krizové situace
_Iéast vyty¢ovanych cill je dost abstraktni, neni mozno je podrob=é;ji
kvantifikovat (napr. posouzeni dosazeneé urovneé bezpecnogti a 2’

QCFIF=ifl/ DL ALCISLVEmig P AU CaGCI il Wpolal




SPECIFIKA VYPLYVAJICi ZE STANOVOVANI CiLU

cile krizovéeho managementu se dostavaji stale vice
do rozporu se socialnimi pozadavky obyvatelstva
(rozpoctove prostredky vynakladaneé na krizovy
management a opatreni, ktere zabezpecuji se jevi
jako nadsazené az zbytecné)

d rozsah a kvalitativni iroven cilu vyty¢ovanych
krizovym managementem je primo zavisla na
ekonomickych moznostech statu (podstatna cast sil a
prostredku krizového managementu je neproduktivni,
proto jsou hlavné v pripadé ozbrojenych sil tlaky na
jejich snizovani)

d splnéni éasti cili nemuize byt v praxi exaktnimi
metodami provéreno (cile neni mozno korigovat
podle vysledku jejich kazdodenniho plnéni)
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3 SPECIFIKA WPLYVAJICI Z ROZHODOVACI PRAVOMOCI ‘
" """ﬂ M e %N“‘ 4 %“ v‘nh .: ‘,,. m
ﬁ v prostredi knzoveho managementu je mene autonomle v

rozhodovani a flexibility v preventivnim obdobi; v prubéhu reseni
krize postupuje manager v souladu s pripravenymi metodikami a
krizovymi plany, avsak v pripadée vzniku mimoradnych
neocekavanych situaci se musi rozhodovat rychle, bez moznosti
komplexni analyzy situace

je mensi pravomoc vuci podrizenym

jsou prisne stanoveny kompetence a rozhodovaci pravomoc

je delegovana smérem dolu jen vyjimecneé

je zaveden rozsahlejsi kontrolni systéem na proverovani kvality a
opravnenosti rozhodnuti vydavanych na nizsich stupnich

ve vrcholovém krizovem managementu je podstatne vetsi rotace
kadru jako ve vykonnych prvcich (hlavné stranicko-politické
duvody, zmény v politickém vedeni a smérovani statu)

je podstatne vice byrokracie, jako napriklad v hospodarské sfére
(plany, hlaseni, pouzivani predepsanych tiskopisu, presnost jejich
vyplnovam




SPECIFIKA VYPLYVAJICiI Z PERSONALNI PRACE

_ImensSi personalni pravomoc vuci podrizenym (podstatna ¢ast
pracovniku krizového managementu ma charakter statnich
zaméstnancu, pro které plati zvliastni personalni predpisy)

_Islabsi provazanost mezi pracovnim vykonem a jeho
ohodnocenim jako v hospodarskem managementu

_Ipropracovanéjsi systém pripravy pracovnikl v ramci systému
celozivotniho vzdéelavani spojeny s atestaci na prislusnou
funkci (pravidelna skoleni, vymeny zkusenosti, koordinacni
porady, ale takeé ruzné ucelové kurzy)

_Inekdy se ukazuje mensi osobni uspokojeni z vykonaneé prace
(hlavne v obdobi prevence nejsou hmatatelne vysledky)

_lvice se vyuziva vliv moralni aktivace (ve vrcholovem
managementu i motivace souvisejici se stranickopolitickou
prislusnosti) e
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SPECIFIKA VYPLYVAJICi Z DOBY PLNENi UKOLU

v.obdobi prevence ma pineni ukolu administrativni charakter
dtrvala pripravenost na J.)JIJ-—‘IJ] planovanych opatreni

V. pripade vzniku Krizove situace (3/ lem pohotovosti od

Urovne ustreanich organu statni spravy az po Obec, pripadne.

VyKonny prvek integrovaneno zachranneno systemu)
dvyrazny rozdil mezi ulonami pinenymi v dole priprav.

d V. prubenu zasanu (przasahu plati rada casovychn norem

pro ruzne ridici: organy Krizoveho managementu i vykonne

PrvKy integrovaneno zacnranneno systemu, Ktere Ssouvisi:

S uvedenim systemu ao pornotovosti, provaaenim

zachrannych a likvidacnich praci, ale I’ s deikou nasazeni

pracovniku v aKci)
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rozdilny charakter, rozsah a vyznam
ukolu na jednotlivych stupnich rizeni
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UKOLY KRIZOVEHO MANAGEMENTU

zpracovani a prijeti komplexni strategie krizového managementu

vytvoieni systému krizového managementu a jeho pribézna uprava

prijeti pravni ipravy krizového managementu a jeji prubézné doplinovani

vytipovani moznych krizi a jejich predpokladanych negativnich tGc¢inki

zpracovani krizovych plant

priprava na reseni krize, zpracovani metodickych postupu a planu €innosti

zpracovani podrobného planu spojeni

zdokonalovani a modernizace technického vybaveni krizového managementu

provadéni soucinnostnich cvic¢eni a nacviki

Skoleni a odborna priprava vsech, kteri mohou byt dotéeni krizi

ALt ARt

ekonomické hospodareni s materialem a technikou krizového managementu

snizovani rizik v navaznosti na vyhodnoceni moznosti vzniku krizovych jevii

N D U 2 D N D D D D/ D/ D

kontrolni ¢innost, monitorovani rizikovych jevu, prijimani opatreni
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zpohotovenl systemu krlzoveho managementu jeho SI| a prostredku
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provedeni evakuaénich a odsunovych opatreni podle potreby

F12

Pyres ey
{'} <

§E- 0%

3 G
=

”‘_ﬁ!" ey

T

P

B R - ot Tt e T 0 S A o8 o Tt o o P S A o8 o Tt o o 0 P A S8 o Tt T o L0 S A o o8 o Tt o ok 3 0 7 A o o Tt o o 3 0 7 A o o T o o 3 0 0 A - T e 3 0 g A - o 7 e B 3 L g - ok P e

s -. .\s(' < o .\w-

1‘
rm-kw; -‘W.hr‘f -‘W.hr‘f T ‘? 5‘...

"i...z.-‘,.‘.' C... it et TS etate w"'n':."’
m\:m,.« m Vrv\‘*:_s oS vrw

FoHWHM ot D H B S WHMA S B E D W H M o i D H B M WHMA ot D H B E0 WH M S i B E M W H M o i D H B E 0 WHMAE ot D H B #0 WH M S i D H B F M W H M S i D H B E WHM E ot D M 1 £

R T X T R G T X e e e G T X S e e G T e X S e e N T X S e i T S e R N YT S e R N T S S R G T S S R T ST R g
3



SRETS ‘;23\1"'\\}.; ;5
s / A 1o W, <
RO S

N TP BT S RETF AR TR N 7 RN BRI PRI AR TR NG 43
. 55 SR SR R S 2 Ao o % .
AT & Py = R s R SR
\ § § =
T S T R e R T e T T R e e e i S T T R e e e T e o T T S e T 1T:.rl.w;,!-'i::f-‘k;&'."-‘f‘.i:-‘c-":’.‘,*J:"E"Z,_f_,;‘e."
AN ‘_‘\J._\
\| Vé ] y 4 - w ” v é y 1' |
posouzeni vhodnosti navrhované technologie ve skute€nych podminkach ks
A s
N W T AR Y AN 0 SR DA LS Y i G AR Y AN G A DA i Y i G AR Y AN G A DA L Y o G AR Y BN G A DA LA Y o G oN AR BN I NG LRI D {‘&M\‘f’?‘&f '
A b
= Y B T L g e i T N S D N LR B e i O S S T N R e R e i S T S T P T e e N e i T N P TN LR e R i T T : :};’
¥

AR SO R AT S N N T YR AL S R A S N N T R ) i",‘".i'.ﬁ'('&"&“.’ 3 '
\: "

TONC SN ST

TR AR SPCE R AT

VLTINS

AL SO R A R NNE TS

TONC SN ST




